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UNIVERSIDAD Afo de Homenaje al
NACIONAL DE CUYO doctor D. MANUEL BELGRANO

wenpoza, 4 4 JUH 2017

VISTO:

El Expediente REC:0006254/2012, donde la Secretaria Académica del Rectorado,
eleva el proyecto de “Trayectorias Académicas Estudiantiles (TRACES)”, que se enmarca en el eje
estratégico, definido por nuestra Universidad, de Inclusion Educativa e Igualdad de
Oportunidades, y

CONSIDERANDO:

Que este proyecto define el trabajo a realizar en conjunto con las Secretarias
Académicas de las Facultades de Artes y Disefio, Ciencias Agrarias, Ciencias Aplicadas a la
Industria, Ciencias Econdémicas, Ciencias Médicas, Ciencias Politicas y Sociales, Derecho, Educacion
Elemental y Especial, Filosofia y Letras, Ingenieria y Odontologia y los Institutos de Ciencias
Basicas, de Seguridad Publica, Balseiro y Tecnoldgico Universitario.

Que este plan tiene como objeto establecer las lineas de acciéon de la gestion
2012 - 2014, para el acompafiamiento y apoyo de los estudiantes de la UNCUYO, desde el ingreso
hasta el egreso, articulando la tarea con las etapas previas y posteriores del sistema: Escuela
Media — Mundo Laboral y/o Formacién Permanente.

Que se trata de una propuesta de trabajo en red entre la Secretaria Académica,
otras Secretarias de Rectorado, las Unidades Académicas y las diversas areas y servicios de nuestra
Universidad, que posibilita abordar las diferentes problematicas que atafen a las Trayectorias
Académicas estudiantiles, desde marcos de accion generales y especificos, a fin de garantizar el
derecho a una educacion superior publica, inclusiva y de calidad.

Que tratado el tema por la Comisiéon de Docencia y Concursos, ésta sugiere dar
amplia difusién y participacion efectiva del claustro estudiantil, en el proceso de seleccién y
seguimiento en la implementacién del mencionado proyecto, que se enmarca en el eje estratégico
definido por nuestra universidad de “Inclusién Educativa e Igualdad de Oportunidades”.

Por ello, atento a lo expuesto, lo dictaminado por la citada Comisién y lo
aprobado por este Cuerpo en sesion del 23 de mayo de 2012,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO
ORDENA:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Proyecto “Trayectorias Académicas Estudiantiles (TRACES) -
Articulacion con la Escuela Media y acompafiamiento en el ingreso, permanencia y
egreso de los estudiantes de la Universidad Nacional de Cuyo”, que se enmarca en el
Eje Estratégico: Inclusién educativa e igualdad de oportunidades, elaborado por la
Secretaria Académica del Rectorado, que como Anexo | con TREINTA Y CUATRO (34) hojas
forma parte de la presente ordenanza.

ARTICULO 2°.- Comuniquese e insértese en el libro de ordenanzas del Consejo Superior.
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EJE ESTRATEGICO:
INCLUSION EDUCATIVA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

AREA:

TRAYECTORIAS ACADEMICAS ESTUDIANTILES
Articulacion con la Escuela Media y Acompafiamiento en el Ingreso, Permanencia y Egreso
de los estudiantes de la UNCuyo.

I- Introduccion

El presente documento define el trabajo a realizar desde el drea de Trayectorias Académicas
Estudiantiles de Secretaria Académica de Rectorado en conjunto con las Secretarias Académicas de las
Facultades de Artes y Disefio, Ciencias Agrarias, Ciencias Aplicadas a la Industria, Ciencias Econdmicas, Ciencias
Médicas, Ciencias Politicas y Sociales, Derecho, Educacién Elemental y Especial, Filosofia y Letras, Ingenieria y
Odontologiay los Institutos de Ciencias Basicas, de Seguridad Publica, Balseiro y Tecnolégico Universitario.

Se enmarca en el eje estratégico, definido por nuestra Universidad, de Inclusién Educativa e Igualdad de
Oportunidades, con el objeto de establecer las lineas de accién de la gestion 2012 - 2014, para el
acompafiamiento y apoyo de los estudiantes de la UNCuyo, desde el ingreso hasta el egreso, articulando la tarea
con las etapas previas y posteriores del sistema: Escuela Media — Mundo Laboral y/o Formacién Permanente.

Se trata asi de una propuesta de trabajo en red entre el Rectorado, las Unidades Académicas y las
diversas areas y servicios de nuestra universidad, que posibilita abordar las diferentes problemaéticas que atafien
a las trayectorias estudiantiles, desde marcos de accion generales y especificos, a fin de garantizar el derecho a
una educacién superior publica, inclusiva y de calidad.

ll- Fundamentacion

Desde un punto de vista etimoldgico, trayectoria proviene del verbo latino “traiectore” y del sustantivo —
“traiectum”, que significa arrojar mas alld de, lanzar, atravesar, hacer pasar al otro lado. La fisica la define como,
la linea descripta en el espacio por un punto que se mueve: el recorrido. Mientras que, para la mecéanica es el
conjunto de las posiciones sucesivas de de un punto en movimiento, con relacién a un sistema de ejes de
referencia. En este sentido, observamos una primera mirada que sélo deja lugar a la predeterminacion, la
programacion medible: conociendo el punto de partida podemos calcular con precision el punto de llegada y no
hay posibilidad de transformacién en ese recorrido.

Por otra parte, en las Ciencias Sociales este término ha cobrado importancia en las ultimas décadas,
especialmente a partir de la obra de Bourdieu. Para este autor la trayectoria es la “serie de posiciones
sucesivamente ocupadas por un mismo agente (o un mismo grupo) en un espacio en si mismo en movimiento y
sometido a incesantes transformaciones”’. Otra posible mirada en relacién a la idea de camino “gue se hace al
andar”. Recorrido, camino en construccidn permanente, transformaciones, itinerario en situacion... Aparecen asi
la interrupcién, el atajo, el desvio, los otros tiempos como aspectos posibles: “El camino se recorre y se construye
e implica sujetos en situacion de acompafamiento”.

En su libro Entre trayectorias. Escenas y pensamientos en espacios de formacion, Sandra Nicastro y Beatriz
Greco sefialan que desde el punto de vista educativo, si nos situamos en [a primera mirada, la trayectoria de un
estudiante se piensa s6lo en un recorrido que se modela y es la sumatoria de sus pasos por los distintos niveles
del sistema educativo: la muestra que puede dar de sus conocimientos adquiridos. Esta trayectoria se expresa
por pautas curriculares o la estructura de un sistema, mas alld de quién ocupe ese lugar. Una pauta que define
un espacio, un tiempo y unos resultados ideales y prescriptos para todos, no importa quién esté alli, dénde y

con quién.

1 Bourdieu, P. (1997) Razones prdcticas. Sobre la teoria de la accién, Barcelona, Anagrama. p.82
ZNicastro, S. y Greco, M.B. (2009) Entre trayectorias. Escenas y pensamientos en espacios de formacién. Bs. As. Homo Sapiens. p.24
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Desde el docente ocurre lo mismo; podria leerse su trayectoria como un curriculum personal, un conjunto
de actividades que ha realizado una tras otra, la acumulacion de certificaciones, o la antigiiedad en el sistema.
Alumnos y docentes anénimos; dmbito de accién invisibilizado, relaciones que no se expresan...

En cambio, situdndonos en la segunda mirada la preocupacion es reconocer quién o quiénes estan alli, las
tramas que se configuran, los fenémenos que a partir de esas tramas se despliegan, propios de la institucién, del
sujeto y del colectivo. Entonces, la nocién de trayectoria, desde esta postura, representa la posibilidad de
recuperar la figura del actor —sus decisiones y movimientos— entendiendo que estas posiciones constituyen las
resultantes de un campo social més amplio de relaciones. Trayectoria se convierte, entonces, en trayectoria de
formacién llevada a cabo por un sujeto o un grupo, a lo largo del tiempo.

Trayectorias diversas, cuya reconstruccion y estudio ponen de manifiesto distintos recorridos posibles,
discontinuos en ocasiones, no lineales.

Trayectorias de formacién que, a su vez, se engarzan con otras trayectorias, ya que, por ejemplo, en el
marco de las instituciones de educacién superior los estudiantes llevan a cabo un itinerario en tanto estudiantes,
pero este recorrido se liga, se toca y se cruza con otras trayectorias anteriores y paralelas igadas a su vida
escolar, familiar, laboral, politica, econdémica, social y cultural.

Trayectorias, por (ltimo, que deben comprenderse “en contexto”, interpretando esos itinerarios de los
sujetos y los grupos en el marco de un campo social y educativo més amplio, en un contexto histérico dado, pero
también en relacién con los espacios definidos a partir de recortes meso y micro sociales y que dan cuenta de
tramas de relaciones y de condiciones a nivel institucional, curricular, comunitario, etc.

Se trata entonces de generar un entendimiento situacional. Pensar las trayectorias en el marco de la
historia es reconocer un punto de partida, plantear una interrupcién en su proceso y hacernos preguntas,
sabiendo que no podemos anticipar con exactitud un punto de llegada. Siempre habra sentidos que requieren
de reinvencién y de construccion cada vez. Es una mirada que entiende las trayectorias en el interjuego del
pasado, presente y el porvenir.

Si no consideramos el anonimato propio de una trayectoria leida en clave de recorrido predeterminado,
nos obligamos a preguntarnos por el quién, en tanto sujeto de esa trayectoria. Es darle la palabra a ese alguien,
escucharlo, caminar a su lado, entenderlo como sujeto protagonista de una narracién que tiene que ver con la
manera a través de la cual da cuenta del camino recorrido.

Podemos pensar la educacién como una trayectoria que implica un recorrido, un camino que tiene Jugar
en diferentes organizaciones educativas (escuela, universidad). En cada organizacion educativa, cada uno se verd
atravesado y entramado en su propia biografia, culturas, historias y componentes de la vida cotidiana de cada
institucién, que hacen que el hecho educativo asuma distintos rasgos y que a la vez presente ciertas
regularidades segin las personas y organizaciones a las que nos estemos refiriendo.

Asi, las trayectorias de los estudiantes, de los profesores, de todos los que estan en una organizacion
educativa son un componente mas de la estructura organizativa y en simultdneo, por momentos, estas
trayectorias pueden ser tratadas como un resultado, como una produccién de esa institucién. Para ello, es
necesario contar con un encuadre que realice un recorte situacional y que focalice esta cuestion atendiendo a su
complejidad.

Entonces, si focalizamos la organizacion en términos de su estructura podemos enumerar entre sus
componentes por ejemplo las trayectorias de los que estén alli, asi como el tiempo, el espacio, los recursos, los
propésitos, las tareas. Hablamos de las personas y sus trayectorias y de los sistemas organizativos que las ponen
en relacién.

En cambio, si nuestra mirada quiere recortar como cuestion a profundizar el pensar las trayectorias como
una produccién de una organizacion, una produccion situada y contextualizada, el andlisis tiene que ver con
tratar de entender las modalidades de entramado que entre las condiciones antes citadas se da, para
comprender de qué manera ese entramado, siempre en movimiento, opera como condicion, en los resultados
que se alcanzan en términos de trayectorias; resultado no como una produccion acabada sino en el marco de un
proceso formativo.

Por tanto, como proponen Nicastro y Greco, hablar de trayectorias implica referimos a una cuestion
institucional, mas alld de la posicién que se ocupe. La trayectoria de un estudiante no es una cuestién del
estudiante, del “cémo se las arregla” en la formacién, ni la del docente es propia del “cémo se las arregla con la
ensefianza” sino que cada uno colabora desde su lugar en la mediacién necesaria para que la educacion y la
formacién como universales y en calidad de derechos, se concreten de algin medo en los espacios organizativos.
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Y aqui surge la tensién entre “trayectoria real” y “trayectoria ideal”, ya que sin abrir juicios de valor
acerca de si son acordes (0 no), o si estdn vigentes (o no), debemos preocuparnos por entender como esa
trayectoria pensada “para todos”, pensada universalmente, se “hace”, se concreta en las diversas organizaciones
formativas, entre quienes estan alli.

Si bien los profesores aludimos -como metas deseables- a la formacion y a la autonomia, a la
responsabilidad y la criticidad; sin embargo nos encontramos trazando-fabricando trayectorias como si se tratara
de un proceso algoritmico que no admite modificacion ni alteracion. A su vez, muchas veces los estudiantes les
piden a sus profesores que les “muestren el camino”, como una receta magica o camino ideal. Tan es asi que
cuando una trayectoria se interrumpe, se vive como un fracaso, y quien puede seguir con lo predeterminado, es
alguien exitoso que puede llegar a una meta, como si este estudiante llevara internalizado un modelo de alumno
que cumplir, un protocolo de buen estudiante a seguir.

Es importante advertir que al hablar de trayectorias de los estudiantes, se asocia a menudo a la idea de
“mantenimiento de la matricula”, asi entendida, la trayectoria, mas que un recorrido, implica una manera de
sostener al alumno en la carrera. Y aqui es donde podemos plantearnos una pregunta que establezca una
relacion de otro tipo. Por ejemplo: de qué manera, cuando la trayectoria se define como una cuestién
institucional, y se dispone de tiempos y dispositivos para acompafiar a los estudiantes, esto redunda o no en el
mejoramiento de la permanencia del estudiante en la institucion, impactando en el movimiento de fa matricula.

Este tipo de pregunta cuestiona la linealidad de pensar las trayectorias en relacion directa y univoca con
mantenimiento o mejora de la matricula y abre un espacio intermedio, un espacio que se ocupa profundizando
articulaciones: entre asignaturas, entre profesores y alumnos, entre profesores y equipos de conduccién, entre
profesores entre si, con encuadres de trabajo previamente disefiados y acordados.

En términos de relacién profesor-alumno, formador-formado vale la pena reconocer nuevamente que el
espacio de la trayectoria de los estudiantes como recorrido que va tomando forma, posiciona sobre todo a los
formadores en un lugar de sostener un nivel de problematizacion, en el sentido de interrogacién, de
pensamiento. Si en vez de tratarse de un lugar en el cual alguien hace o fabrica a otro, es un lugar que
intermedia para que el otro se forme, haga experiencia, serd porque est4 habilitado como espacio de
transmisidn. Transmisién como proceso de pasaje, como un legar, un portar, un llevar en parte, donde lo
recibido requiere de ser modificado.

En la formacién, la transmision es una de las ideas que la sostiene. No sélo se transmiten conocimientos
sino también culturas, tradiciones, historias. Y el mayor desafio como formadores serd aceptar que quienes
reciben este legado, lo re-tocan, lo amoldan, lo transforman. Esta transmisién lograda ofreceré a quien la recibe
un espacio de libertad y una base que le permita abandonar el pasado para mejor reencontrarlo, ofreciendo un
margen de movimiento y capacidad de pregunta para llevar adelante este recorrido.

En otras palabras: pensar si aquello que se ensefia, le da al estudiante la seguridad de un saber y
simultaneamente la incertidumbre necesaria para advertir qué nuevas miradas se requieren cada vez, para que
la formacién tenga continuidad. Asi, la trayectoria de un estudiante lo lleva a ubicar una posicién institucional
que se puede pensar en més de un tiempo: como estudiante hoy y lo que tiene que saber para ser profesional,
ademds de formarse como estudiante del nivel que prosigue, y también lo apela en su futuro como un sujeto
que seguira formandose a lo largo de la vida.

Sobre el acompaiiamiento de las trayectorias

Para que estudiantes y docentes vayan trazando sus caminos es necesario que otros los acompaiien, més
all4 de un plan a ejecutar como si todos fueran iguales en sus recorridos. Venimos diciendo que la trayectoria en
tanto cuestidn institucional requiere de determinadas condiciones para que el estudiante la construya, la
transite, en un movimiento de andar y desandar el camino segtin las vicisitudes que el mismo proceso formativo
le pone por delante. Entre estas condiciones se requiere el disefio de algunos dispositivos de trabajo que
implican un recorte de espacios, tiempos, personas, propdsitos y dreas.

No se trata simplemente de espacios preestablecidos y ya conocidos como por ejemplo tutorias, clases de
apoyo, etc., ni tampoco de tener a estudiantes y docentes como Unicos objetos de interés, sino que, para que se
sostenga la idea de “una cuestion institucional”, pueden existir otros espacios, otros tiempos que ponen en
relacién a otras personas: coordinadores, administradores, profesores, familias, colegios profesionales, etc. a
hablar y pensar sobre los estudiantes y sobre los docentes.

Pensar entonces en dispositivos que tienen como objeto la trayectoria es poner como eje de la cuestién
el tema de las articulaciones necesarias al interior de la institucion formadora, “interrogarse por los hilos que
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permiten hilvanar las numerosas y diversas experiencias por las que el estudiante transita.” Pensar las
trayectorias en relacién con los dispositivos nos lleva a advertir que es necesario disefiar y ofrecer situaciones en
las cuales construir un tipo de relacion con el saber es posible, y alcanzar determinados aprendizajes, también.
Siempre y cuando se cuente con algunas decisiones irreductibles por parte del estudiante (ligadas a su deseo de
aprender) y al docente, y su deseo de ensefiar. Y ambas cuestiones a la vez, ya que ponerse en el lugar del otro
tiene sus limites y no se puede suplantar esa decision que solo el otro puede tomar. Esta decisién es una
condicidn, entre otras, del dispositivo, como lo es también el propio profesor en su calidad de acompafiante, el
plan de trabajo que se lleve adelante y las distintas condiciones de estructura de cada organizacién educativa.

Los significados habituales de acompaiiar tienen que ver con ayudar, sostener, escolar, asesorar, etc. En
todos los casos se da por supuesta una actividad en el marco de una relacién: el asesoramiento del director, la
visita de un equipo técnico, la intervencidn de un tutor, etc. Intentaremos comprender, mas que la actividad en
si, la cualidad de acompafiamiento que en esa actividad podemos reconocer. Por eso es necesario desmitificar la
idea de que todo aquello que uno hace con otro bajo un propésito de ayuda necesariamente tiene que ver con
acompaiiar., “Estar ahi” no necesariamente promueve una accién de acompafiamiento sino que hace falta
considerar otras condiciones, hablando en términos organizacionales.

Las autoras ya mencionadas analizan dos maneras posibles de entender este acompafiamiento. La
primera, muy comun, es tratar al acompafiamiento como un espacio de pasaje de “decime cémo”. En este
sentido se alude a un tipo de espacio en el cual unos son pasadores de “cdmos” de otros que demandan y
necesitan ayuda. Se trata de una légica instrumental de la tarea. El “cdmo” aparece enlazado a otro que desde
otro lugar casi siempre como un intérprete, ayuda para provocar cambios o arribar a soluciones. Se pierde de
vista el porqué y el para qué. Aun asi, no podemos dejar de atender este sentido de la palabra “acompafiar”,
pero debemos hacerlo “en situacion”, es decir, de manera contextualizada. Podemos entonces pensar ese
cémo, como hipétesis de trabajo modificable, ajustable, versatil, en tanto modalidad de accién no creada de
manera abstracta y de una vez y para siempre, sino inscripta en una organizacién que le da marco y le impone
regulaciones.

En segundo lugar, las autoras nos proponen un sentido mas completo y complejo del acompaifiamiento,
como espacio del pensar con otros y pensar a otros. Porque acompafiar supone pensar con otros y porque
acompaiiar implica pensar a otros. Pensar a otro es hacerle lugar, es darle nacimiento. Pensar a un alumno es
ayudarlo a constituirse como tal, a pensarse a si mismo aprendiendo, comprendiendo sus propias estrategias, a
probar y equivocarse, a ensayar y experimentar. Asimismo, pensar a un profesional de una institucién educativa
supone aproximarse a comprender las condiciones reales con que cuenta y las condiciones requeridas para que
su trabajo pueda hacerse. Pensar a otros no se disocia del pensar con otros. Ambos son movimientos de
acompafiamiento que alternan dos posiciones diferenciadas aunque relacionadas: ligarse y desligarse, reunirse y
separarse para sumir un proceso como propio y comdn, a la vez.

Acompafiar en la universidad serd asi el trabajo de ayudar a otro a reconocerse a sf mismo en su préctica
docente, en tanto alumno, en tanto personal de apoyo académico, etc. y en el mismo momento, constituir con él
y con mds de otro, un modo comun de pensar, una misma aprehension de los objetos de pensamiento que son
propios del trabajo de educar: “Ni cuidados maternales, ni abandono; la verdadera ensefianza adopta a la vez el
cardcter inquietante del encuentro con lo desconocido y el apoyo que aporta la tranquilidad necesaria”.

Asi, desde la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Cuyo, proponemos el acompafiamiento
a las Trayectorias Académicas Estudiantiles, como eje transversal de las politicas de inclusién educativa e
igualdad de oportunidades para todos nuestros aspirantes y estudiantes.

Ill- Estado de situacion: lo construido hasta el momento
Diagndstico / Desafios

La expansion de la matricula de nivel superior demand6, especialmente en la Gltima década, asumir el
reto de mantener los niveles de calidad y evitar la desercién de los estudiantes. Postular la inclusion, desde la
democratizacion de la ensefianza, no se limita a brindar igualdad de oportunidades en el acceso, sino ademds,
garantizar la permanencia de los jovenes en el sistema y también su egreso, formados como profesionales.

La meta de esta tarea es coincidente con los postulados sostenidos por los Gltimos estudios y propuestas
para atender el problema de la desigualdad, inclusion y equidad en la Educacion Superior en América Latina: “La

3 Meirieu, Philippe (2006) Carta a un joven profesor. Por qué enseiiar hoy. Barcelona, Grao. p. 25
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facilitacion de las oportunidades de estudio sin considerar las diversas necesidades de los grupos excluidos y los
niveles de rezago en capacidad cognitiva y de conocimiento representa para estas personas, oportunidades
desiguales para su avance, desarrollo integral y participacién en la sociedad », E rezago y el abandono de los
estudios estan, desde esta perspectiva, fuertemente vinculados a las desigualdades de base y no se deja atras
simplemente permitiendo a acceder a participar en una experiencia educativa, ya que la permanencia y la
conclusién de los estudios estardn condicionadas por la trayectoria previa de los estudiantes a lo largo de su
carrera escolar.

Esta situacion de vulnerabilidad se evidencia en forma contundente en las instancias de ingreso y en los
primeros afios de estudio. Diagndsticos y estadisticas nos muestran los altos porcentajes de estudiantes que
comienzan una carrera de nivel superior y abandonan o se retrasan en sus estudios. Son mltiples las causas de
este fendmeno, entre ellas, podemos mencionar las dificultades derivadas de la situacién socioeconémica, las
diversidades culturales inherentes a los grupos sociales, las carencias de conocimientos y herramientas
cognitivas y de hébitos de estudio con los que muchos alumnos ingresan al nivel superior, los condicionamientos
de las trayectorias escolares previas y las propias exigencias que los estudios de nivel superior conllevan. Todos
estos factores acentuan la dificultad para incorporarse a la vida universitaria y proseguir con éxito estudios de
nivel superior.

Transitar y permanecer en la propuesta de formacién de educacién superior supone nuevas
alfabetizaciones, “o viejas alfabetizaciones bien aprendidas”, ademds de apropiarse de una cultura institucional
diferente a la conocida. Estudiar en la universidad exige un proceso nuevo de socializacion, un pasaje de nivel
que pone en un plano relevante la necesidad de aprender el “oficio de alumno”, situdndose en las condiciones
propias de la institucién elegida para estudiar.

Las acciones preventivas suponen procesos a mediano y largo plazo para realmente poder “medir” un
impacto consolidado como mejora, ya que las probleméticas del rendimiento académico son un fenémeno
complejo y multicausal, en donde las variaciones de cohorte a cohorte se explican por diversos factores que
tienen que ver con las trayectorias educativas previas de los estudiantes, los cursos de nivelacion, la ampliacién
de la oferta de carreras por programas de territorializacién, las modificaciones de los planes de estudio, las
condiciones socio-econémicas, el acceso a becas (y el acompafiamiento para el sostenimiento de las mismas) y,
de manera interna por ejemplo, el acceso a la informacién certera de manera temprana.

Considerar esta situacion implica tomar decisiones, implementar cambios y generar la participacién de
todos los actores involucrados para elaborar y llevar a cabo acciones integrales e incluyentes que respondan a la
complejidad de este fendémeno, atravesado por dimensiones subjetivas, institucionales, sociales, econdmicas,
politicas y culturales. Cabe entonces plantearse: dC6mo lograr en los alumnos una mejor inclusion en la vida
universitaria, detectando precozmente las dificultades que impactan en el rendimiento académico y en el retraso
en sus estudios? Esta inquietud, no puede responderse sin reflexionar ademas, acerca de ¢Cémo generar en los
docentes propuestas alternativas e innovaciones diddcticas para mejorar la ensefianza y garantizar aprendizajes
de calidad, complementando la tarea docente tradicional con la conciencia y asuncién de la ampliacién de sus
funciones y roles?

Es claro que, independientemente del grado de conocimientos con que los estudiantes egresan de la
Escuela Media, estudiar en la Universidad supone y exige el desarrollo de modalidades de estudio y dominio de
competencias que son nuevas para el estudiante que ingresa. Y por lo tanto, para garantizar el derecho al acceso
y permanencia en los estudios, se requiere que la propia universidad en su conjunto y cada Unidad Académica
en particular planifiquen, lleven a cabo y evalten acciones de acompafiamiento, apoyo y seguimiento de sus
estudiantes en los distintos momentos de la carrera, y que los profesores asuman la funcién tutorial como parte
inherente a su tarea docente.

Generalmente cuando se piensa en la inclusién educativa en relacién con la Universidad se focaliza
basicamente en el acceso a los estudios superiores. Si bien es en esa instancia en donde se instaura el proceso
de inclusion, éste requiere ser sostenido a través de todo el desarrollo de las carreras y recién puede culminar
satisfactoriamente cuando los estudiantes logran recibirse. Asi, en relacién con el desempefio académico de los
estudiantes universitarios, en los tramos medios y finales de las carreras aparece otro problema: el retraso o la
demora en la finalizacién de los estudios, al emplear més tiempo del establecido oficialmente para recibirse.

+ Aponte-Hernandez, Eduardo y colaboradores (2008) Desigualdad, inclusidn y equidad en la Educacion Superior en América Latina:
tendencias y escenario alternativo en el horizonte 2021, en: En: AAVV, Tendencias de Educacidn Superior en América Latina y el Caribe,

Caracas, IESALC-UNESCO.
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Un estudiante en situacion de demora ya ha superado muchas barreras y dificultades, por lo tanto no estéd
en la misma situacion que un alumno de los primeros afios que no logra avanzar en sus estudios, la manera de
acompafiarlo y las estrategias de apoyo que se le ofrezcan deberdn tener en cuenta los indicadores de su
desempefio y la atencién a un conjunto holistico de factores: desde el estilo de aprendizaje que ha ido
consolidando a través de su experiencia universitaria hasta los aspectos derivados del clima pedagdgico-
institucional de las carreras en que se hayan insertos. El rendimiento académico en esta etapa esta impactado
por la interrelacién de diversos factores: socioculturales, individuales (objetivos y subjetivos), pedagdgico-
institucionales (vinculados con la organizacién académica universitaria) y los relativos al mundo del trabajo
(inserciones laborales tempranas, condiciones estructurales del mercado laboral, entre otros). Por tanto, “e/
Rendimiento no puede entenderse ni a partir del sujeto tomado aisladamente (...) ni a partir del peso del
contexto, tomado también aisladamente. Hay una imbricacion de variables o factores de diversa indole. Y entre
ellos han mostrado tener una especial importancia los aspectos psicosociales”s.

La Secretaria Académica de la UNCUYO ha venido trabajando, desde los Gltimos diez afios, diversos
proyectos gestionados desde Rectorado y articulados con las distintas Unidades Académicas en pos del
mejoramiento de los indices de desempefio académico de los alumnos de nuestra universidad, en un marco de
inclusién social, igualdad de oportunidades y calidad educativa.

Asi, desde el proyecto de Articulacién con la Escuela Media se ha trabajado ofreciendo informacion y
orientacién a los alumnos, colaborando en la eleccidn vocacional a través de materiales escritos, la EXPO-
Educativa y las instancias de Facultad Abierta. Para la formacién y capacitacién docente, se ofrecieron diversos
seminarios de actualizacién disciplinar y didactica para el desarrollo de las competencias bésicas de ingreso a la
UNCuyo. También se elaboraron materiales digitales, mediados didécticamente con todos los docentes de
ingreso de las 4reas de comprensién lectora, matemética, biologia, fisica, quimica e introduccién a la vida
universitaria. Ademds, con los miembros de la comision curricular del gobierno de la provincia de Mendoza, se
elaboraron materiales para el desarrollo de médulos comunes para los ingresos a las diferentes ofertas de la
Universidad Nacional de Cuyo.

El Servicio de Orientacién Vocacional y Apoyo al Estudiante se ha ocupado especificamente de los
aspectos relacionados con la eleccién y re-eleccion vocacional, fundamentalmente a través del dictado de
talleres; brindando ademds, orientacion en estrategias de aprendizaje para los estudiantes de nuestra
universidad. Por otra parte, Igualdad de Oportunidades en el Ingreso a la Universidad es otro de los proyectos
fundamentales de la Secretaria, ya que coording, para todos los aspirantes a nuestras carreras, los Cursos de
Ingreso, que cuentan con tres etapas: confrontacién vocacional, nivelacién de competencias basicas y especificas
y ambientacion a la vida universitaria.

La permanencia y el rendimiento académico de los estudiantes se ha acompaiiado desde acciones
preventivas y remediales. DAySARA (Deteccién, Apoyo y Seguimiento de Alumnos en su Rendimiento
Académico) es un proyecto que ha trabajado con los alumnos de los dos primeros afios de las distintas carreras a
través de un equipo de tutores (docentes, graduados y alumnos-pares) quienes junto con los Profesionales de
los Servicios de Apoyo Académico y Orientacion al Estudiante (SAPOES) de cada Facultad, relevan necesidades y
elaboran estrategias de orientacién y apoyo pedagégico y disciplinar para desarrollar las competencias propias
de la vida como estudiante universitario. La problemética del egreso se ha abordé desde el Proyecto Mejora del
Egreso, a través de microproyectos institucionales que cada unidad académica elaboraba y gestionaba para
acompafiar a sus estudiantes en los (ltimos tramos de sus carreras. Complementariamente, las Becas Estimulo
también son un apoyo para estudiantes en situacién de demora, prontos a graduarse.

Estas lineas de accion se han articulado en un trabajo en red con otros proyectos, ya sean de la Secretaria
Académica o de otras Secretarias de la Universidad: el apoyo a personas con discapacidad a través de becas, el
acompafiamiento tutorial y los Servicios de Accesibilidad para personas con discapacidad visual (SERVAC), el ciclo
de formacién Alfabetizacién Informacional (ALFIN), la reeleccién vocacional, la Educacién en Contextos de
Encierro, la Educacién a Distancia, y su proyecto de “Redes interinstitucionales para la prosecucion de estudios
superiores como estrategia virtual y de innovacion” que trabajé con més de 100 escuelas del territorio provincial
y con los colegios universitarios en la experiencia a través de la educacién virtual en los médulos para el ingreso.

Nuestro trabajo en las primeras etapas de implementacién de los proyectos se centraba fuertemente en
el apoyo personal y grupal a los estudiantes. Luego de analizar y evaluar la experiencia acumulada en estos afios,

5- Aparicio, Miriam, (2009) La demora en los estudios universitarios. Tomo 1: Causas desde una perspectiva cuantitativa, Mendoza,
EDIUNC, T. 1, p. 249.
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vemos la necesidad de ahondar en lo institucional y pedagdgico, ya que sin modificar ciertos aspectos de la
organizacién y el clima institucional, y por sobre todo, ciertas practicas docentes, es poco probable acrecentar la

eficacia del apoyo y del acompafiamiento a los estudiantes:

“Nuestros sistemas institucionales de ayuda a los alumnos vienen a engrosar como excrecencias
nuestras clases habituales en lugar de ayudarnos a replantearlas {(..) En definitiva, hemos organizado la
pedagogla cuando deberiamos haber pedagogizado la organizacidn. Hemos hecho demasiado afuera cuando
quizds deberiamos haber hecho més adentro. No hemos entendido del todo que no podriamos trabajar por los
alumnos mds que con los prafesores...”6 .

En esta nueva gestion, a partir del ciclo lectivo 2012, queremos profundizar atin més la articulacién de
todas estas instancias de acompafiamiento que han ido insertdndose, de forma diversa, en la vida académica de
cada instituto o facultad: dejando huella, provocando aprendizajes, abriendo interrogantes y nuevos
cuestionamientos y desafios, desarrollando experiencias, promoviendo la formacion de recursos humanos e
institucionalizandose en funcién de lo peculiar de cada institucion. No siempre la tarea ha sido facil; tampoco las
condiciones reales de aplicabilidad son similares y/o equitativas. Lo propio de las “trayectorias institucionales”
cobra peso en posibilitar o delimitar acuerdos, consensos, construcciones comunes, trabajo en equipo,
comunicacion...

Climas institucionales, relatos, historias, normas, tradiciones... Todo cuenta a la hora de plantear el volver
a pensar-se en este construir el camino junto con el/los otro/s: “Encontrar formas, abandonar unas, tomar otras,
ajustar unas que se tienen [...] poner en juego la interrupcién. En el sentido de interrumpir un andar automdtico,
el de nuestras creencias, el de nuestras concepciones consuetudinarias, el de nuestras maneras habituales de
mirar”. Alo que podemos agregar, el analisis de nuestras maneras de hacer, sin dejar lugar al pensamiento, a la
reflexion, a la revisién. Por tanto, insistimos: Pensar en dispositivos que tienen como objeto la trayectoria es
poner como eje de la cuestion el tema de las articulaciones necesarias al interior de la institucion formadora,
“interrogarse por los hilos que permiten hilvanar las numerosas y diversas experiencias por las que el estudiante
transita™,

Se trata asi de pensar y construir una propuesta articulada de Acompafiamiento a las Trayectorias
Académicas Estudiantiles que contemple los principios emanados de las politicas de inclusién educativa e
igualdad de oportunidades que la UNCUYO ha definido, de manera de proponer un marco de acciones conjuntas,
comunes a nuestra universidad y contemplando a la par, de manera flexible, las diferencias institucionales
emanadas de la impronta propia que cada Facultad o Instituto le pueda dar a su proyecto, de acuerdo con las
necesidades, demandas y experiencias previas realizadas.

IV- La nueva Propuesta Integrada

Dar lugar a lo nuevo significa reconocer en primer lugar una historia, una tradicién, una cultura, un “ya”
conocido y construido desde los cuales se desplegaran nuevas acciones. Por ello, una cuestion indispensable a
tener en cuenta es de qué manera se pondré en didlogo lo que se planea como proyecto y lo que hay, como
condici6n de posibilidad de acompafiar a otro en su espacio de trabajo o de formacion.

El trabajar con las condiciones reales de posibilidad obliga a poner en suspenso hipétesis y certezas,
algunos “deber ser” y abrirse al didlogo como punto de partida que demarca posiciones, describe situaciones y
hace memoria. Nada se da por sabido, por hecho, por escuchado de una vez y para siempre. Hay lugar para
conmover eso conocido y hacer visible en ese movimiento condiciones reales sobre las cuales se sostienen las

précticas educativas.
éQué es acompafiar trayectorias?

No se trata s6lo de relevar aspectos cuantitativos de mejora en los indices de ingreso, retencion, graduacion,
etc., sino de considerar también los indicadores cualitativos expresados por autoridades, docentes y alumnos en
cada unidad académica, acerca de los aportes de este proyecto a la mejora de las practicas docentes y de las
relaciones interpersonales y pedagdgicas, del mejoramiento en los hébitos y estrategias de estudio de los alumnos,
del mejoramiento de los sistemas de informacién, del acompafiamiento de los ingresantes en su ambientacion a los

® Meirieu, Philippe (2006) Op. Cit. p. 53
7 Nicastro, S.y Greco, M.B. (2009) Op. Cit. p. 52
8 Cols, E (2008) La formacidn docente inicial como trayectoria. Mimeo. Documento de trabajo realizado en el marco del Ciclo de

Desarrollo Profesional de Directores. INFD
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requerimientos de la vida universitaria, y de los estudiantes en sus afios intermedios y finales de su carrera; en el
mejoramiento y la potenciacién de los canales de informacion y trabajo en red desde distintas areas de la
Universidad y, especialmente, en la consideracién de cada persona-alumno, su autovaloracion como estudiante y
su sentido de pertenencia a la UNCuyo.

Se trata de un acto de intervencién que permite abrir un espacio de terceridad, en el cual se apela a otro
y a otros, a textos, a desconocidos, para poner en cuestion, para reflexionar, para pensar y co-pensar; “tender
puentes”, “crear lazos”, siempre generando condiciones para que esto ocurra: confianza, saberse pensando con
otros y reconocimiento. Espacio de intercambio, no necesariamente ligado en todos los casos a la demands, al
pedido de auxilio, sino yendo al encuentro de las buenas practicas y de las preguntas que ayudan a seguir
pensando para posibilitar la construccién conjunta de una verdadera formacién de calidad. Es, en definitiva,
tratar de entender al otro -alumno / docente- como sujeto protagonista de lo que trae pero también de lo que

trace.

Trayectorias: un recorrido a construir

En este punto, y a manera de enumeracion sintética, presentamos los distintos aspectos a considerar en
cada uno de los tramos de este recorrido a construir, en funcién de la diversidad de sujetos y de los aspectos
transversales que atraviesan institucionalmente estos itinerarios de formacién:

1- Etapas claves del recorrido y puntos de inflexion:

1° clave: El ingreso y sus etapas.
- Perfil de nuestros ingresantes y de nuestros alumnos. Representaciones sociales sobre la universidad y sus

carreras. ¢Quiénes eligen a la UNCuyo y por qué?, {Quiénes aspiran a entrar y no logran ingresar?, ¢Por qué?
- Dispositivos de articulacion con la escuela media.
- La orientacion y reeleccion vocacional.

- La ambientacion a la vida universitaria.
- Nuevas alfabetizaciones: académica, informacional, audiovisual o mediatica, digital, informética, tecnolégica.

2° clave: El acompaiiamiento en los primeros aiios y en los aiios intermedios
- ldentificacion de nudos problematicos que obstaculizan la fluidez de las trayectorias académicas: acciones
preventivas y remediales.
- Acciones tutoriales como herramienta de deteccién, apoyo y seguimiento de alumnos.
- La reeleccidn vocacional.

3° clave: El acompaiiamiento en los tramos finales de las carreras:
- Orientacién y apoyo para el egreso.
- El acompafiamiento en pasantias, practicas profesionales y tesis.
- Dispositivos de mejora para superar la demora en el egreso.
- Orientacién y acciones tendientes a favorecer la insercién laboral de los graduados y/o los estudios de posgrado.

2- Sujetos y Trayectorias comunes y diversas (programas especiales):
- Jévenes y adultos estudiantes.
- Estudiantes en Contextos de Encierro.
- Estudiantes con Discapacidad.
- Estudiantes Becarios: Jovenes Indigenas y de escuelas rurales.
Estudiantes - Becarios de ayuda econémica u otros programas sociales (Ej: Becas Bicentenario, programa: De la
esquina a la Universidad, etc.)
- Estudiantes en territorio.

3- Un marco que posibilita y apoya: Claves transversales

a- Aspectos académicos, administrativos y normativos:
- la necesidad de sistemas de informacion, de investigacion y de seguimiento estadistico, compatibles y

pertinentes.
- La revisién de normativa, planes de estudio, sistemas de correlatividades y exigencias de promocion, pases y

equivalencias, movilidad, titulos y diplomas u otros aspectos institucionales/administrativos generales y
particulares de cada UA.

e
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- Nuevos perfiles y roles docentes: coordinadores de ingreso, profesores tutores, profesores de ingreso y
profesores de primer afio.

- Nuevos perfiles y roles docentes a partir de la incorporacién de los escenarios virtuales a los procesos de
ensefianza y de aprendizaje.

- Disponibilidad, accesibilidad y uso efectivo de recursos de informacién académica, local - remota, con formato
tradicional -~ moderno, para aprender, investigar y ensefiar.

- Reglamento de la UNCuyo: “Acuerdo ético para la convivencia”.

b- Aspectos pedagogicos y formativos
- Desarrollo profesional docente y del personal de apoyo académico.
- Nuevas estrategias de ensefianza y de aprendizaje: modalidades presenciales, b-learning, virtuales, a distancia.
- El uso de las NTICS como herramientas pedagégicas.
- Acciones tutoriales: El trabajo con las catedras.
- La tutoria como recurso de orientacién y mediacién pedagdgica. El profesor-tutor. El alumno tutor par.

¢ Aspectos relacionales y de trabajo en red
- El trabajo en red y la articulacién al interior de la U.A.: los SAPOEs y las areas, secretarfas, servicios y proyectos de

las propias facultades y/o institutos.

- El trabajo en red y la articulacion con las demds dreas y servicios de la propia secretaria académica (SID — EaD —
Or. Vocac.) y la Universidad (SBU — SEU — SRIyT — SCyT — SRIIRU)

- El trabajo extendido a la sociedad y la articulacion con el sistema educativo provincial (DGE: escuelas secundarias,
CENS, Institutos de Nivel Superior)

- La participacién y capacitacion de estudiantes/graduados como agentes de formacion: agrupaciones
estudiantiles, centros de egresados, colegios profesionales, etc.

- Certificaciones de servicio como contraprestacién de haberse formado en una universidad puablica.

ord.N° 2 2
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VI - Las Trayectorias Académicas Estudiantiles como proyecto institucional

1- LINEAS DE ACCION

ARTICULACION CON EL
SISTEMA EDUCATIVO

ACOMPANAMIENTO A LAS
TRAYECTORIAS ACADEMICAS
ESTUDIANTILES

LA UNCUYO

¢ Orientacién, apoyo y seguimiento de alumnos aspirantes
—ingresantes. Y,
~

¢ DAySARA: Deteccidn, Apoyo y Seguimiento de
Alumnos en su Rendimiento Académico
¢ Primeros afios y afios intermedios.

» DAYSAME: Deteccion, Apoyo y Seguimiento de
Alumnos para la Mejora del Egreso.
¢ Tramos finales de las carreras.

ARTICULACION CON EL
MUNDO LABORALY
ACOMPANAMIENTO PARA EL
DESEMPENO PROFESIONAL

2- OBIETIVOS
Generales:

> Garantizar el derecho a la educacion en la UNCuyo a partir de la comprension de las trayectorias
académicas de sus estudiantes, como procesos situados y contextuados, histéricamente
construidos, multiples y no lineales y pasibles de ser repensados y modificados, que se organizan
en una continuidad articulada y no como momentos aislados unos de otros.

» Desarrollar una propuesta de trabajo en red de acompaiiamiento a las Trayectorias Académicas
Estudiantiles, que propicie un marco de acciones conjuntas en nuestra Universidad y que
contemple a la par, y de manera flexible, las diferencias institucionales propias de cada Facultad

oo i y/o Instituto de acuerdo con sus necesidades, demandas y experiencias previas construidas,

RE RAGO . . ~ P .

! tendientes a la mejora del desempefio académico de los estudiantes.

| o g
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Especificos:

Emprender las articulaciones necesarias entre la Secretaria Académica, las Secretarias de Rectorado
y las distintas Unidades Académicas y sus diferentes dreas de dependencia, para promover y
garantizar procesos de inclusion e igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y egreso de

los estudios superiores.

Desarrollar en cada Unidad Académica, dispositivos institucionales pertinentes para el
acompafiamiento de los estudiantes como protagonistas en la construccién y redefinicion de sus
trayectorias académicas estudiantiles.

Promover procesos de mejora y fortalecimiento de las prdcticas docentes, las relaciones
interpersonales y pedagdgicas, usi como recobrar la funcién tutorial inherente a la tarea de ensefiar.

Colaborar con el desarrollo y puesta en marcha de los procesos administrativos y normativos que
resulten fundamentales para el cumplimiento de los objetivos y la implementacion de las tareas
planificadas, integrando al personal de apoyo académico como un actor indispensable en la gestién

de proyectos.

Impulsar la participacién de estudiantes y graduados en los Programas de Mejora de la UNCuyo, a
través de su intervencion en los procesos de apoyo y acompafiamiento a estudiantes.

3- ACTIVIDADES

En el siguiente cuadro se muestra la propuesta de trabajo, elaborada como guia desde Secretaria Académica
del Rectorado, que enumera las posibles tareas, actividades y recursos a tener en cuenta, desde los diversos
responsables, para trabajar dentro del Proyecto en cada linea de accién.

Apoyéndose en ella, cada Unidad Académica deberd elaborar su propio Proyecto Institucional de
Acompafiamiento a las Trayectorias Académicas Estudiantiles, integrando las distintas etapas de estas
trayectorias y potenciando la utilizacién de los recursos materiales existentes y de los recursos humanos
formados, en una linea de trabajo integral que contemple también el acompafiamiento a la formacién y
capacitacion docente, del personal de apoyo académico, de los graduados y de los propios alumnos de nuestra

Universidad.

Ord. N°® #
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4- MODO DE IMPLEMENTACION

En funcién de los objetivos propuestos y de las actividades sugeridas por cada linea de accioén, las
Secretarias Académicas de las UU.AA. y sus equipos de trabajo, de acuerdo con sus diagndsticos, necesidades y
caracteristicas particulares, elaboraran su propio proyecto anual (ciclo lectivo: abril del afio en curso a marzo
del siguiente afio), explicitando los modos concretos de planificacién, implementacién y evaluacién de la
propuesta de acompafiamiento a las Trayectorias Académicas Estudiantiles.

En Anexos se adjuntan:

e Las consideraciones generales de organizacién, administracion y financiamiento a tener en cuenta.

e Uninstructivo con un modelo de planificacion y de seguimiento-evaluacién.

o Elformulario para la planificacién del Proyecto.

Ademés se provee a cada U.A. un CD con documentos y presentaciones de las diversas tematicas incluidas
en este Proyecto, como insumos complementarios para informacion actualizada y capacitacion interna.

5- FINANCIAMIENTO

El apoyo econdmico para la implementacion de los Proyectos Institucionales sera otorgado por diversas
fuentes de financiamiento:

- Presupuesto otorgado desde S.A. de Rectorado para el desarrollo del area TRACES en cada U.A.

- Fondos financiados por Programas Nacionales generales y especificos: PACENI, PROMEI, PROHUM,
PROMOD, PROMED, PROMAGRO, BECAS BICENTENARIO, INCLUSION SOCIAL e IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES.

- Fondos propios del presupuesto de cada U.A.

Y serd distribuido de la siguiente manera:
- Una base de financiamiento comdn para todas las UU.AA.

- Una porcién de fondos a repartir equitativamente de acuerdo con variables de complejidad /factores
de riesgo / factores positivos (Ej. Cantidad de carreras y/o titulos, cantidad de alumnos de la Facultad,
cantidad de ingresantes, cantidad de sedes, rendimiento académico en riesgo de los tres ultimos
afios, desgranamiento en 1° afio, indices de demora en el egreso, dotacién incompleta de catedras de
1° afio (mapa docendi), conformacion de los SAPOES (cargos / horas)

- Un porcentaje a cubrir como compromiso por parte de la propia U.A.

Los proyectos no podrén financiar gastos que correspondan al Inciso 1 (personal: cargos docentes, de
apoyo académico y de gestidn), de acuerdo a los rubros de gastos establecidos por el Sistema Econémico,

Presupuestario Financiero y Contable - SIU Pilaga.

Secretaria Académica de Rectorado otorgara los fondos para los gastos correspondientes a:

Inciso 5: Transferencias:

a) Incentivos a docentes / personal de apoyo (Ordenanza 36/04-CS).

b) Beca de prestacion de servicios (alumnos)

¢) Beca de investigacion (graduados)

Inciso 3: sélo Servicios técnicos v profesionales

d) Servicios personales a terceros (ej: capacitadores, procesador de encuestas, tutores externos a la
UNCuyo, etc.)

Los gastos correspondientes a los Incisos 2 (Bienes de consumo) y los demas principales del Inciso 3
(Servicios no personales) serén responsabilidad de cada U.A. Pudiendo ademds, cada U.A., en la medida de sus

posibilidades, otorgar fondos propios en el Inciso 5 para acrecentar los servicios prestados por los agentes de
formacion.

&
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6- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Coordinacion general del area TRACES y el Equipo Técnico y Administrativo de SA realizardn el
seguimiento de los proyectos aprobados para lievar a cabo, en conjunto con las Secretarias Académicas de

cada UA, un adecuado control de gestién de su ejecucion.

Los equipos responsables de los proyectos seleccionados deberan presentar un informe de grado de
avance (noviembre) e informe final (abril ), conforme lo solicite la Coordinacién general de TRACES, detallando
tareas y funciones planificadas y ejecutadas, tanto en lo pedagdgico como en lo administrativo, de cada una

de las lineas de accién propuestas, tanto en los aspectos cualitativos como cuantitativos.

Ord. N° ? 3

Vi iR

Trayectorias Académicas Estudiantiles

traces@uncu.edu.ar
Rectorado Anexo — Of. 3y 8 — 1° Piso. Int. 3005 - 3006

Secretaria Académica:
Claudia H. Paparini

Coordinacion TRACES:
Maria Inés Fares

Equipo Técnico:

Bettina Martino (Ingreso)

M. Zulma Lanz (DAySARA)
Andrea Leonforte (DAySAME)

Servicio de Apoyo al Estudiante y Orientacién Vocacional
Coordinadora:

Adriana Hunau

Equipo de trabajo:

Mabel Baldazo, Alicia Moscetta,

Gladys Reynals, Patricia M. Vera

Apoyo Administrativo:

Graciela Centeno (Comedor Universitario)

Alejandrina Alba - Ralil Sosa ~ Carolina Rios (Rectorado Anexo)

i
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CONSIDERACIONES GENERALES

Se convoca a las Secretarias Académicas de las diversas UU.AA. a presentar proyectos de
infervencion para promover el Acompaifiamiento a las Trayectorias Académicas
Estudiantiles, en funcién de las siguientes caracteristicas o encuadre de trabajo:

Ord. N°

Todos los proyectos presentados deberdn responder a los principios de inclusidon
educativa e igualdad de oportunidades.

Se considerardn aquellos proyectos que, ademds de responder a dichos principios y
eje de trabagjo, sean pertinentes con la redlidad institucional y promuevan Ia
articulacién y el trabgjo en red con otras secretarias, proyectos, areas y/o servicios.

El plazo de ejecucién serd por el ciclo lectivo: 11 meses, desde mediados de abril de
2012 al 31 de marzo de 2013, sin contar el mes de enero. La segunda quincena de
abril se destinard a la planificacion y evaluacién de los Proyectos.

Cada U.A. deberd constituir un equipo de trabajo que tendrd a su cargo:

- La planificacién e implementacién del proyecto y el seguimiento de sus
actividades y resultados.

- La tramitacién, administracién y control de los recursos asignados, otorgando a
S.A. la informacién completa requerida en tiempo forma

- Bl contacto con la Coordinacién General del drea TRACES y su Equipo Técnico.

El Secretario Académico de cada U.A. serd el Director del proyecto y designard un
Coordinador, quien serd el responsable ante la Coordinacién general De TRACES de
la implementacién y el seguimiento del mismo, asi como de su gestidn administrativa.
Se sugiere en este punto la integracién del equipo de trabgjo al SAPOE como
organismo institucional cuyas funciones especificas atafien a la temdtica de este

proyecto.

Desde la Direccién del proyecto en cada U.A. se deberd asegurar:
- Ladisponibilidad de un espacio fisico adecuado para la actividad de Tutorias.
- El acceso ala informacién del sistema de alumnos por parte del Coordinador del

proyecto y/o Profesional del SAPOE.
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- La cobertura de las acciones a implementar, en las sedes de Teritorializacién, si
las hubiera.

- lainformacién actualizada y la comunicacién de la disponibilidad horaria de los
tutores para publicar en la pag.web de la Universidad.

La evaluacién de los Proyectos estard a cargo de un comité conformado por el
Equipo Técnico del drea TRACES de Secretaria Académica de Rectorado, quien
podré solicitar la especificacion, ampliacién y/o modificacién de los puntos que se
consideren necesarios.

Este Equipo Técnico estard a disposicidn de las UU.AA para atender todas las dudas o
consultas que se susciten en torno a la planificacidon de los proyectos, como asi
también para realizar el acompanamiento y/o asesoramiento en el desarrollo de los

mismos.

Se evaluard la pertinencia del proyecto, es decir, que redna las caracteristicas
establecidas, asi como su consistencia interna y la coherencia entre el diagndstico
de la situacién actual, los objetivos formulados, las acciones y actividades
propuestas, el cronograma planteado, las herramientas y formas de evaluacion de
procesos y resultados y el financiamiento solicitado. Asimismo, se evaluard su

factibilidad.

La Coordinacién general del drea TRACES y el Equipo Técnico y Administrativo de
S.A. redlizarGn el seguimiento de los proyectos aprobados para llevar a cabo, en
conjunto con las secretarias académicas de cada U.A., un adecuado control de

gestién de su ejecucion.

Los equipos responsables de los proyectos seleccionados deberdn presentar un
informe de grado de avance e informe final, conforme lo solicite la Coordinaciéon

general de TRACES.

Las presentaciones deben realizarse en el formulario previsto (Anexo Il: INSTRUCTIVO)
en Word. Se deberd presentar una copia en formato papel, mediante mesa de
entrada de Rectorado, acompafada de una nota de elevacion dirigida a la
Secretaria Académicq, Prof. Claudia H. Paparini y deberd enviarse por correo
electrénico ala cuenta de correo fraces@uncu.edu.ar

Fecha de presentacién: miércoles 16 de mayo de 2012
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FINANCIAMIENTO]

m El financiamiento serd asignado en la medida en que los proyectos cumplan con los
requisitos enunciados, en funcién del plan de trabajo elaborado y del cronograma

financiero.

B La vltima semana de cada mes el Coordinador de cada U.A. deberd certificar la
efectiva prestacion de servicios de las personas designadas en el proyecto. Sin este
requisito no se procederd a iniciar el proceso de acreditacidn de los pagos
mensuales correspondientes. (Se adjunta en Anexos planilla para tal fin).

B El apoyo econdmico para la implementacién de los Proyectos Institucionales serd
otorgado por diversas fuentes de financiamiento:

- Presupuesto otorgado desde S.A. de Rectorado para el desarrollo del drea
TRACES en cada U.A.

- Fondos financiados por Programas Nacionales generales y especificos: PACENI,
PROMEI, PROHUM, PROMOD, PROMED, BECAS BICENTENARIO, INCLUSION SOCIAL
e IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

- Fondos propios del presupuesto de cada U.A.

N Los fondos financiados por Secretaria Académica de Rectorado para la
implementacién de los Proyectos, serdn distribuidos de la siguiente manera:

- Una base de financiamiento comun para todas las UU.AA.

- Una porcién de fondos a repartir equitativamente de acuerdo con variables de
complejidad /factores de riesgo / factores positivos: Ej. Cantidad de carreras y/o
titulos, cantidad de alumnos de la Facultad, cantidad de ingresantes, cantidad
de sedes, rendimiento académico en riesgo de los tres Ulfimos afios,
desgranamiento en 1° afo, indices de demora en el egreso, dotaciéon
incompleta de cdtedras de 1° afio (mapa docendi), conformacién de los

SAPOES (cargos / horas).

M Los proyectos no podrén financiar gastos gue correspondan al Inciso 1 (personal: cargos
docentes, de apoyo académico y de gestién), de acuerdo a los rubros de gastos
establecidos por el Sistema Econdémico, Presupuestario Financiero y Contable — SiU

Pilaga.

M Secretaria  Académica de Rectorado otorgard los fondos para los gastos
correspondientes a:
Inciso 5: Transferencias:
a) Incentivos a docentes / personal de apoyo (Ordenanza 36/04-CS).
b) Beca de prestacién de servicios (alumnos)
c) Beca de investigacién (graduados)
Inciso 3: sblo Servicios técnicos y profesionales
d) Servicios personales a terceros (ej: capacitadores, procesador de encuestas, tutores

externos a la UNCuyo, etc.)

Los gastos correspondientes a los Incisos 2 (Bienes de consumo) vy los demds principales
del Inciso 3 (Servicios no personales) serdn responsabilidad de cada U.A. Pudiendo
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ademds, cada U.A., en la medida de sus posibilidades, oforgar fondos propios en el
Inciso § para acrecentar los servicios prestados por los agentes de formacion.

® En funcidn de una distribucién equitativa de los fondos otorgados en relacién a las
tareas y funciones a cumplir en todas las UU.AA., se establecen las siguientes

asignaciones de incentivos y becas:

Coordinador del Proyecto: $1.200 x mes — 10 meses (supone 8 - 10 hs.
semandales)

Tutores docentes y graduados: $900 x mes - hasta 9 meses (supone 6 - 8 hs.
semanaies)

Tutores alumnos: $500 x mes — hasta 9 meses (supone 6 hs. semanales)

Hora reloj de capacitacién: $100
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MATERIALES DE APOYO

CONTENIDOS DEL CD

DOCUMENTOS

v

4
4
v

AR N NN

INGRESO A LA UNCUYO: Sugerencias para la Confrontacién Vocacional y la Ambientacion

Universitaria
Estandares de Calidad para el Ingreso
La Orientacidn y Reeleccién vocacional
Tutoria:
a- Las acciones tutoriales
b- Lafigura del profesor tutor
¢- El proceso de elaboracién de un Plan de Accién Tutorial
Informe DAySARA Il -2009 /2010
Informe Mejora del Egreso 2009
Informe Mejora del Egreso 2010
Programa de Inclusién de Personas con Discapacidad

PRESENTACIONES EN PPT

IR SANENEN

Ord. N° %

El Ingreso en la UNCuyo
Ingreso: Censo 2010
La problematica del rendimiento académico en riesgo en los primeros afios
La Mejora del Egreso
Tutorfa:
e La funcién tutorial
o El docente tutor
e Tutoria de pares
Programas especiales:
a- Educacién en Contextos de Encierro
b- Inclusién para Personas con Discapacidad
c- Jovenes Indigenas y Escuelas Rurales
d- De la esquina a la Universidad

9 /M
ok /
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TRUCTIVO

1- PORTADA

1.1. Titulo del Proyecto

1.2. Unidad Académica

1.3. Afo

1.4. Director del Proyecto (S.A.)

1.5. Coordinador del Proyecto (e-maii)
1.6. Equipo responsable del Proyecto

Nombre Areay/ocargoen la Tarea o funcion en el
E-mail UU.AA, proyecto
2. RESUMEN DEL PRQYECTO
Sintesis explicativa de los principales componentes del proyecto elaborado. Justificacién de la
propuesta.
3. SITUACION DE PARTIDA

Breve sintesis del diagndstico que funciona como punto de partida sobre la problematica del

acompaiamiento a las trayectorias académicas estudiantiles en la unidad académica, teniendo en

IREFTORADD
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i
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cuenta los resultados obtenidos en acciones previas, tanto de la unidad académica como de los

proyectos generales implementados en afos anteriores.

4. BENEFICIARIOS

Definir, por cada linea de accion a trabajar, las situaciones de los alumnos que seran incluidos como
beneficiarios especificos del Proyecto, acompainado de una estimacion cuantitativa de estas
poblaciones. En el caso de que se excluyan alumnos de alguna/s carrera/s de la oferta de la unidad

académica, se debera justificar esta exclusion.

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo general justifica el "para qué” y el "por qué” del proyecto, expresa deseos, anhelos,
aspiraciones, intenciones, etc. se define cualitativamente, mediante la utilizacion de verbos en
infinitivo. No es recomendable formular mas de uno o dos objetivos generales.

El objetivo general se enuncia a partir del problema general y la multiplicidad de causas que
explican el problema principal constituyen los objetivos especificos; el logro de los mismos permite
alcanzar, en todo o en parte, el objetivo general. Por lo tanto, debe existir una coherencia entre el

objetivo general planteado y los objetivos especificos.
Es importante ademas, no confundir los objetivos especificos con las actividades, estas ultimas son

las acciones encaminadas a lograr la consecucion de los objetivos.

5.1. GENERAL
5.2. ESPECIFICOS

6. RESULTADOS ESPERADQS

Breve referencia a los resultados esperados del proyecto, en relacién al cumplimiento del objetivo
general y los objetivos especificos. Debe formularse explicitando indicadores de impacto cuanti y
cualitativos.

Con indicador de impacto nos referimos a: la descripcion y cuantificacion de instancias, elementos

o herramientas que permitan la evaluacion y seguimiento del proyecto, para clarificar y definir de

forma mas precisa objetivos y resultados. Deben ser claros, de facil comprension, especificos.

7. PLAN DE TRABAJO PROPUESTO

Tomar en consideracion para el desarrollo del plan de trabajo los Objetivos Especificos.
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Desarrollar primero una explicacién y fundamentacion de la situacion particular y especifica de la
U.A. Luego, completar las siguientes tablas:

7.1. ACTIVIDADES

1.1, ()

Oskmvo1 | 1.2. (...)

1.3. (w.)

2.1. ()

OBsETIVO2 |2.2. {(...)

2.3. (..)

7.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Activi- 2012 2013
dades

z ;“;'tad ma. jun, jul. ag. sep. oct. nov. ! ,;?c]_tad fe. mar.

1.1

1.2,
1.3.
2.1.
2.2
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7.3. RESULTADOS E INDICADORES

BJETIVO

OBJETIVO 2

8. FINANCIAMIENTO

Descripcion y justificacion de los rubros de financiamiento solicitados.

8.1. DETALLE DE LOS GASTOS FINANCIADOS POR S.A. -~ RECTORADO

Consignar los rubros que seran requeridos y adecuar la cantidad de filas a éstos. Los rubros
pueden ser, de acuerdo con:

Inciso 5: Transferencias
a) Incentivos a docentes / personal de apoyo (Ordenanza 36/04-CS). Indicar

- cantidad de personas que lo recibiran

- cantidad de meses (monto unitario)

- monto mensual del incentivo

Ejemplo: 13 tutores: $ 000 x 6m = (monto global).
b) Beca de prestacion de servicios (alumnos) - (Ord.79/2006 -CS)
¢) Beca de investigacion (graduados) - (Ord. 98/2005- CS)

Inciso 3:

d) solo Servicios personales a terceros (ej: capacitadores, procesador de encuestas, tutores
externos a la UNCuyo, etc.) Requieren presentacion de factura por parte del prestador:
indicar: monto mensual del contrato (monto unitario), cantidad de meses y cantidad de
personas a contratar (monto global). En el caso de que sea un solo contrato, se
consignara en monto global, la suma que se obtenga segin cantidad de meses y monto
mensual.

1 coordinador: $ 000 x 10 m
4 tutores: $ 000 x 8 m
Inciso 3 |1 capacitador externo a la UNCuyo x 3 hs

Inciso 5

(lo escrito en verde es a modo de ejemplo)

Ord. N° 2 8
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8.2, DETALLE DE LOS GASTOS FINANCIADOS POR CADA U.A.

Cada U.A. deberd comprometer fondos propios, como contraprestacion al Proyecto, para
solventar los gastos demandados de los siguientes incisos:

Inciso 2 - Bienes de consumo (ej. elementos de libreria, libros de texto, material de
laboratorio)

Inciso 3 - Servicios no personales: Insumos (Ej. impresiones de folleteria, fotocopias,
pasajes, cafeteria, gastos de seguros). Especificar tipo de insumo y cantidad.

Pudiendo ademas, cada U.A., en la medida de sus posibilidades, otorgar fondos propios en el
Inciso 5 para acrecentar los servicios prestados por los agentes de formacion.

Bibliografia

Inciso 2
Impresos

Impresién de folletos /afiches
Inciso 3 | Cafeteria

Pasajes - viaticos
Capacitador

Inciso 5

Tutor

(lo escrito en verde es a modo de ejemplo)

Nota: En caso de obtener y utilizar fondos provenientes de Programas Nacionales, como por ej.
PACENI, Becas Bicentenario, etc., agregar un nuevo cuadro especificando los detalles.

8.3. CRONOGRAMA FINANCIERO

CRONOGRAMA FINANCIERO S.A. RECTORADO

Incisos 2012 2013
(detalle)

2* mitad j 1° mitad
ab. ma, jun. jul. ag. sep. oct. nov. dic. fe. mar,

5
Transferencias

3
Servicios
personales a
terceros

Ord. N°

3
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CRONOGRAMA FINANCIERO U.A.
Incisos 2012 2013 TOTAL
(detalle) - —
? ':;fad ma. jun. jul ag. sep. oct. nov. 1 ;‘l;tad fe. mar.
2
Bienes de
consumo
3
Servicios no
personales
5
Transferencias

9. ANEXOS:

9.1. PLANILLAS EXCEL PARA CARGA DE DATOS

Deben entregarse via e-mail, con TODOS los campos completados y la informacion chequeada.

A- Docentes de la UNCuyo (pago de Incentivo por Ord. 36 - Formulario 1)

B- Graduados de la UNCuyo (pago de Beca de investigacion - Formulario 2)

C- Alumnos de la UNCuyo (pago de Beca de prestacion de servicios - Formulario 3)
D- Personal externo a la universidad (contrato - monotributistas)

Recordar que ante las bajas y altas de las personas que trabajan en los Proyectos, deben

completarse nuevamente los datos en las respectivas planillas y enviar a la Coordinacién de
TRACES.

9.2. PARA GRADUADOS, ALUMNQS Y PERSONAL EXTERNO CONTRATADO
Entregar en papel:

* Ficha - datos apertura de caja de ahorro

* Constancia de cuil
9.3. PLANILLA MENSUAL PARA CERTIFICACION DE EFECTIVA PRESTACION DE SERVICIOS
Firmada por el Coordinador del Proyecto y/o Secretario Académico.
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1- PORTADA

1.1. Titulo del Proyecto

1.2. Unidad Académica

1.3. Afio

1.4. Director del Proyecto (S.A.)

1.5. Coordinador del Proyecto (e-mail)
1.6. Equipo responsable del Proyecto

Nombre Areay/o cargoenla
E-mail UU.AA.

Tarea o funcion en el
proyecto

2. RESUMEN DEL PROYECTO
3. SITUACION DE PARTIDA
4. BENEFICIARIOS

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO
5.1. GENERALES
5.2. ESPECIFICOS

6. RESULTADOS ESPERADQS
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7. PLAN DE TRABAJO PROPUESTO
7.1. ACTIVIDADES

Ossetvo1 |1.2. (...)

Osjervo2 2.2, (...)

wees sseseenes

7.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Activi- 2012 2013

dades y
2° mitad . : 1° mita
ab. ma. jun. jul. ag. sep. oct. nov. dic. fe.

mar.

1.1

1.2
1.3.
2.1.
2.2,
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7.3. RESULTADOS E INDICADORES

OBJETIVO 1

OBJETIVO 2

8. FINANCIAMIENTO
8.1. DETALLE DE LOS GASTOS FINANCIADQS POR S.A. - RECTORADO

Inciso 5

Inciso 3

8.2. DETALLE DE LOS GASTOS FINANCIADOS POR LA U.A.

Inciso 2

Inciso 3

Inciso 5

AECIORADD|

K
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8.3. CRONOGRAMA FINANCIERO

CRONOGRAMA FINANCIERO S.A. RECTORADO

Incisos 2012 2013
(detalle)

2 ::tad ma. jun, jul. ag. sep. oct. nov. 17 mitad

dic.

5
Transferencias

3
Servicios
personales a
terceros

CRONOGRAMA FINANCIERO U.A.

Incisos 2012 2013 TOTAL
(detalle) b

2"mitad 1° mitad 3
ab. dic. .

ma. jun. jul. ag. sep. oct. nov.

2 ;
Bienes de
consumo i

3
Servicios no
personales i

5
Transferencias

9. ANEXOS:
9.1. PLANILLAS EXCEL PARA CARGA DE DATOS
A- Docentes de la UNCuyo
B- Graduados de la UNCuyo
C- Alumnos de la UNCuyo
D- Personal externo a la universidad
Para B - C- y D presentar ademas:

* Ficha - datos apertura de caja de ahorro
* Constancia de cuil.

Prof. Claudia Hilda PAPARINI
Secretaria Académica
Universidad Nacional de Cuyo

o

. Ord.N° o 3 v



