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Argentinas y Latinoamericanas, Derecho Politico, Derecho Civil e Inglés |, Derecho Penal
Parte General I, Derecho Constitucional, Principios de la Economia, Derecho de las
Obligaciones 1, Inglés Il, Practica Profesional Supervisada |, Derecho Penal Parte General Il,
Finanzas publicas y Derecho Tributario, Derecho de las Obligaciones I, Derecho del
Consumidos y Defensa de la Competencia y Practica Profesional Supervisada Il. Inglés lll,
Derecho Penal Parte Especial I, Derecho Comercial Societario |, Contratos Civiles y
Comerciales |, Sociologia del Derecho, Practica Profesional Supervisada Ill, Derecho Penal
Parte Especial Il, Derecho Comercial y Societario Il, Contratos Civiles y Comerciales I,
Filosofia del Derecho, Mediacion |, Practica Profesional Supervisada IV. Regular: Mediacién
1.

CORRELATIVIDADES PARA RENDIR: aprobada: Mediacion Il.

ENCUADRE TEORICO DE LA PROPUESTA

El espacio curricular “Mediacion IlI”, se encuentra en el campo de la formacién disciplinar y
especifica, que tiene por objetivo desarrollar el corpus tedrico y las actividades practicas,
todo en aula taller, con tratamiento de casos y simulaciones de situaciones de conflictos y
gue permitan hacer un analisis operativo y decidir una estrategia y encuadre de abordaje del
mismo.

Se enmarca el derecho en los procesos histdricos, constitucionales y politicos, al servicio de
la defensa, proteccidn y promocion de los derechos humanos. En este encuadre, se
estructura el nucleo tematico: “Mediacion IlII”, conteniendo la articulacion de las
metodologias resolucion de conflictos, principalmente de la mediacién, con los diferentes
contextos sociales.

Este espacio tematico “Mediacion Ill”, permitira al estudiante de quinto afio de la carrera,
comenzar a considerar la incidencia de los diferentes contextos sociales en la practica
concreta, advertir las adaptaciones que se requieren de la metodologia y considerar posibles
estrategias de abordaje. Asimismo, propiciard la reflexion sobre las implicancias éticas
dentro de la metodologia propuesta.

Si reconocemos el conflicto en su multidimensionalidad, que se desarrolla en la vida
cotidiana, la vertiginosidad de los cambios sociales y que este es el medio en el que tendran

qgue desempenarse profesionalmente, en breve, los alumnos de la carrera de abogacia, no
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podemos obviar en su formacién, el procurar la reflexién sobre la complejidad del contexto,
el conocimiento tedrico sobre el conflicto en general y el conflicto juridico en especial, el
conocimiento tedrico y la adquisicion de habilidades bdsicas para desempenarse en un
proceso de mediacion, en cualquier ambito que sea, o de gestionar el conflicto, iniciandolos
en la dificil tarea de construir un rol profesional flexible, adaptable a los requerimientos del

contexto y desde un posicionamiento ético.

OBJETIVOS GENERALES
-Propiciar una practica reflexiva, que implique la valorizacién de las relaciones humanas y las
diferencias, creando las bases para la construccion de un rol profesional flexible y adecuado

cada uno de los diferentes ambitos de posible desempefio del mismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Conocer los diferentes contextos sociales de intervencion desde la gestidon colaborativa de
conflictos.

-Articular los diferentes contextos sociales con los encuadres mas adecuados para la
resolucién de conflictos en esos ambitos.

-Aplicar los conocimientos en casos concretos.

-Reflexionar sobre las implicancias éticas dentro de la metodologia propuesta.

EXPECTATIVAS DE LOGROS

-Reconocer los diferentes contextos sociales de intervencidn.

-Desempeniiarse usando las diferentes metodologias para responder a las situaciones
concretas.

-Valorar las implicancias éticas del desempefio del rol profesional, dentro de la metodologia

de resoluciéon de conflictos considerada adecuada.

METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAIJE.

La presente propuesta se enmarca en la concepcién de conocimiento que coincida con el
enfoque multidisciplinar que enriquece la ensefianza y el aprendizaje. De esta manera el

nuevo plan de estudios lo entiende: “...como una actividad social y constructiva en la que el
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conocimiento anterior (representaciones sociales) del sujeto, crea las condiciones de
posibilidad de un conocimiento nuevo y produce el marco de lo que es perceptible. Supone
una traduccion de lo real a lo simbdlico, proceso que realiza el sujeto desde su estructura
cognitiva —dotada de contenidos tedricos, valorativos y conjeturales- en un proceso que
articula instancias de: a) seleccion, b) recomposicion o reorganizacion de la informacion y c)
atribucion de sentido.

El presente espacio curricular propone la constante articulacion tedrico-practica, para
facilitar la comprension de los procesos de generacién y dindmica de los conflictos, asi como
de la gestién, administracion y resolucién de los mismos, en los diferentes ambitos de su
desarrollo (administrativo, judicial y extrajudicial).

También suministrard criterios epistemoldgicos, tedricos y practicos para el estudio
situaciones conflictivas en sus diferentes condicionantes contextuales.

De esta manera se propiciara un analisis critico del sistema juridico y el reconocimiento de la

interrelaciéon e incidencia entre todos los campos del conocimiento.

PROGRAMA DE ESTUDIOS

UNIDAD 1: El conflicto en diferentes contextos y posibilidades de abordaje desde la gestion
colaborativa.

1.1.- Politicas publicas de resolucidn alternativa de conflictos como estrategias de cambio y
metodologias de gestidn colaborativa de conflictos como nuevo paradigma del ejercicio de
la abogacia.

1.2.- La mirada sistémica en el abordaje de los conflictos. Analisis del contexto como eje
metodoldgico. Diversas variables contextuales. Las relaciones de poder. La multiplicidad de
actores. La perspectiva de género como eje transversal en la gestiéon colaborativa de

conflictos.

UNIDAD 2: Gestion Colaborativa de Conflictos en la comunidad.

2.1.- Lo comunitario como escenario de la convivencia mas inmediata. Caracteristicas
especificas. Los objetivos de la mediacidon comunitaria.

2.2.- Distintas modalidades de mediacién comunitaria.

2.3.- Facilitacién de procesos de didlogo y construccion de consensos.
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UNIDAD 3: Gestion colaborativa de conflictos en el ambito familiar.

3.1-- El dmbito familiar como escenario de la conflictiva. Caracteristicas especificas de este
contexto. Crisis familiares. Divorcio como crisis.

3.2.- Legislacion provincial. Ley N2 9120 de Mendoza. Alcances. Procedimiento.

3.3.- La participacién de los chicos en procesos de gestion colaborativa de conflictos.
Convencion de los derechos del nifio. Encuadres posibles.

3.4.- Violencia familiar: una problematica especifica de las relaciones familiares. Aprender a
ver la violencia. Posibilidades y limites de la mediacién en estos contextos relacionales.
Legislacién provincial. La posicion de la doctrina para la gestidn de conflicto en contextos de

violencia familiar. Ley 26485: Prohibicidn de la mediacion.

UNIDAD 4: Gestion colaborativa de conflictos en el ambito de las organizaciones

4.1. El contexto organizacional. La complejidad de la trama relacional organizacional. Las
Organizaciones como sistemas dinamicos. La concepcidn sistémica de la Organizaciéon. La
estructura de la organizacion. La comunicacién en la organizacion. Ciclo vital de la empresa.
El conflicto en la organizacion.

4.2. Abordaje desde la gestidn colaborativa de conflictos.

UNIDAD 5: Gestion colaborativa de conflictos en el ambito penal.

5.1. Contextualizacién y principios de justicia restaurativa.

5.2. Mediacion penal caracteristicas principales y diferenciales.

5.3. Aplicacion en la provincia de Mendoza. Acordada de la Suprema Corte de Justicia de

Mendoza N° 21.612 y Anexos.

UNIDAD 6: Gestion colaborativa de conflictos en el ambito patrimonial (civil y comercial)
6.1. Los bienes como eje del conflicto. Particularidades de las relaciones patrimoniales.
6.2. Criterios de justicia preventiva. Negociacidon distributiva y limites a la negociacion

colaborativa.
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UNIDAD 7: Gestion colaborativa de conflictos en el ambito laboral y de seguridad social.
7.1. Contextualizacién. Caracterizacion de las relaciones laborales. Régimen de proteccion.
7.2. Conciliaciéon laboral como instancia previa obligatoria. Ley 8990 y su aplicacion
provincial. La creacion de la Oficina de Conciliacion Laboral (OCL). Caracteristicas especificas
del proceso.

7.3. La conciliacidon laboral durante la instancia judicial.

7.4. Conciliaciones en el ambito de la SRT.

7.5. Principales diferencias con el proceso de mediacién.

BIBLIOGRAFIA

-ALVAREZ, G.S. “La mediacién y el accesos a justicia”, Rubinzal Culzoni, 2003.

-NATO, A. RODRIGUEZ QUEREJAZU, G. Y CARBAIJAL, L. Mediacién comunitaria. Conflictos en
el escenario social urbano. Universidad, Buenos Aires, 2006

-HAYNES, J.M. Fundamentos de la Mediacion Familiar. Gaia, 2012.

-PEREZ SAUCEDA, J.B. Y ZARAGOZA HUERTA J. Justicia restaurativa: del castigo a la

reparacién. https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/7/3104/38.pdf rescatado el

12/11/2018.

Textos optativos Complementarios

COBB, S. Conferencia: “El poder de las narrativas”. Ministerio de Justicia de la Provincia de
Buenos Aires. 2014

NATO ALEJANDRO Y OTS. Mediacidn comunitaria. Recorridos, sentires y voces en tiempo de
cambio. Astrea, Buenos Aires, 2018.

FLINK, P. La negociacién empresarial. Esan ediciones, 2004.

KEMELMAIJER DE CARLUCCI, A. Justicia restaurativa. Posibles respuestas para el delito
cometido por personas menores de edad. Rubinzal Culzoni, 2004.

Nota: para el dictado de la materia en su modalidad a distancia por razones de la
emergencia sanitaria por COVID-19, la bibliografia obligatoria para el estudio de la materia
serd indicada y suministrada para cada unidad de contenido en el aula virtual de Mediacion


https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/7/3104/38.pdf
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EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Teniendo en cuenta el enfoque de competencias - capacidades establecidas en el Plan de
Estudios 2017 de la carrera de abogacia, el proceso de evaluacidon del presente espacio
curricular tendra los siguientes ejes. Se llevara adelante un proceso de evaluacién continua,
con instancias de autoevaluacidn, evaluacién entre pares y evaluacién docente. A través del
intercambio grupal reflexivo y la autoevaluacién —en un proceso individual organizado en
hitos- que se apoya en consignas y es facilitado desde el rol docente. Para tal proceso el
cursado sera obligatorio.

Conforme lo prevé la Ord. 2/2017 se llevardn adelante tres instancias evaluativas y una
recuperatoria.

1° Trabajo Practico: andlisis de caso con cuestionario guia.

2° Trabajo Practico: ejercitacion que evidencie actitudes y habilidades.

3° Trabajo Practico individual integrador: trabajo practico individual, a desarrollar en clase,
sin apoyo bibliografico y consistira en el andlisis de una situacion de conflicto dada, a partir
de un cuestionario guia. Tendrd una instancia recuperatoria en iguales condiciones.

Para la evaluacién se consideraran los siguientes criterios: ajuste conceptual, articulacién de
las respuestas, desarrollo de fundamentos tedricos, coherencia tedrico-practica, uso de
lenguaje especifico, utilizacion de referencias bibliograficas.

Al finalizar el cursado de la asignatura, el alumno estard en alguna de las siguientes
condiciones:

Promocionales: aprobadas tres instancias evaluatorias con un promedio de Seis (6).
Regulares: aprobadas dos instancias evaluatorias (incluida obligatoriamente la 3°) con un
promedio de seis (6).

Recursante: no haber aprobado la 3° instancia o su recuperatorio.

Evaluacién Final: el alumno que no alcance la promocién deberd rendir el examen final oral.
El coloquio final consistira en el analisis de un caso aportado por el alumno, con despliegue
conceptual y practico que dé cuenta, en ambas instancias, de los conocimientos tedricos
adquiridos y las habilidades desarrolladas. Se efectivizara a través de la exposicion oral del

analisis realizado por el alumno y respuestas a preguntas efectuadas por los docentes.
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El alumno que no alcance la regularidad podra recursar la materia o rendir un examen
escrito al igual que el libre, que deberd aprobar con un porcentaje minimo de 60%, para
poder acceder al examen final oral. En el oral al igual que el regular, expondra el andlisis del
caso aportado por él y serd preguntado por los docentes.

En ambas instancias (parciales y final), se evaluara no solo los contenidos conceptuales o
tedricos de la materia, sino también los practicos, y actitudinales propuestos, teniendo
como premisa al evaluar el desarrollo de las competencias y capacidades trabajadas en el
semestre y el desarrollo de las conciencias filoséfica y epistemoldgica, disciplinar,
interdisciplinar y multidisciplinar, juridica y ético — pedagdgica en el que se sustenta nuestro

plan de estudios en la carrera de abogacia.

CRONOGRAMA DE EVALUACIONES:

PRIMER PARCIAL: ABRIL DE 2021.
RECUPERATORIO: MAYO DE 2021.

INTEGRADOR: JUNIO DE 2021.

HORARIOS DE CONSULTAS

TITULAR:
ADJUNTO:
JTP:



